


2



Medidas 
tomadas 

Flexibilización laboral: reasignación de tareas, acceso a equipos 
informáticos para los colaboradores

Acopio de liquidez financiera para afrontar las  inversiones del
ejercicio

Asignación de módems para aquellos colaboradores que no 
tienen buena señal de internet

Incorporación en el plan de Capacitaciones on line, temáticas  
sobre COVID-19

Actualización constante de la información documentada según 
normativas vigentes. Matriz de requisitos legales on line.

Realización de simulacros de COVID-19

Sanitización de vehículos

Creación de comité de crisistransversal  coordinado por el 
CEO y en constante  contacto con las áreas de la empresa

Responsables de equipos: asignaciones de  roles para 
coordinar las diferentesoperativas

Suspensión de viajes y reuniones  presenciales, 
teletrabajo.

Facilitación de recursos sanitarios a empleados,  
colaboradores, partners y clientes. 

Implementación de nuevas tecnologías. Refuerzo de 
ciberseguridad

Afianzamiento de las herramientas decomunicación  
interna y con partners

Gestión compras conjuntas para una correcta 
administración y distribución de los insumos EPP 



Medidas IT
IT

Home office

Cambio de equipos de 
escritorios por 

notebook

Configuración de 
Router con acceso VPN

Configuración de reglas 
de firewall para evitar 

accesos indebidos

Configuración de escritorios 
remoto con los perfiles de 

cada usuario para tener 
acceso a las aplicaciones y 

discos compartidos

Se optimizó la red ya 
que se evita el alto 
tráfico de datos a 
través de la VPN

Cambio a nivel de 
disponibilidad de 

aplicaciones y 
seguridad, con la 

migración de 
infraestructura 

tecnológica a la nube 
de Iplan

Las Máquinas Virtuales 
que teníamos en 

nuestros servidores 
físicos fueron 
trasladados al 

Datacenter Ringo en los 
Patos el cual tiene 

replicación en su otro 
DataCenter en Virrey 

Cevallos, Iplan.

Mejoró la velocidad de conexión 
entre las VPN y el data center para 
garantizar que en el corto plazo se 

puedan sumar más usuarios al 
home office si llega a ser 

necesario.

Iplan cuenta con redundancia ante 
cualquier tipo de falla eléctrica o 
de equipos, también mejora la 

seguridad ya que tenemos 
protección de firewall con 

dispositivos CISCO



Implementación 
Capacitación



Manejo stock 
insumos 



Cartelería y 
sanitización



Nuevas prácticas 
incorporadas



OPORTUNIDADES 
DENTRO DE LA CRISIS 

COVID

ALTA GERENCIA: Afianzamiento del
liderazgo basada en el correcto proceso de
toma de decisiones

COLABORADORES/ EMPLEADOS: 
Refuerzo de la confianza y de la lealtad 
mutua. Adaptación al cambio dinámico, 
implementación de nuevas metodologías 
de trabajo y aprendizaje

CLIENTES: Sobrecumplimiento de 
expectativas en épocas difíciles

INVERSORES: Mejora de posicionamiento 
gracias a adaptación a los cambios del 
mercado

SOCIEDAD: Compromiso con lasociedad
REGULADORES/  AUTORIDAD: 
Involucramiento y cuidado de la salud 
social

TECNOLOGÍA: Incorporación de nuevas 
tecnologías, avances y mejoras de redes, 
incorporación del trabajo remoto.

PROVEEDORES: Refuerzo de compromiso




